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COMPLTER

Miinchen, den 3. Mai 2004

Arbeitszeugnis fur Jonas Jurging

Herr Jonas Jiirging, geboren am 27.09.1977 in Miinchen, war vom
01.03.2001 bis zum 30.04.2004 in unserem Unternehmen als PC-Servicetechniker
beschiftigt. Zu seinen Tatigkeitsbereichen zahliten:

Assemblierung von PC-Komplettsystemen sowie deren Fehlerdiagnose und

-behebung im Rahmen unserer angebotenen Kundendienstleistungen

- Installation und Konfiguration der Betriebssysteme Microsoft Windows und
Linux und sowie Einrichtung diverser Anwendungsprogramme auf
bestehender Kunden-EDV

- Abwicklung des Verkaufsprozesses von Hard- und Software an Endkunden
im Ladengeschaft angefangen von der Beratung bis hin zur Fakturierung

- Telefonische Beratung unserer Kunden in Storfallen

- Annahme von Warenlieferungen sowie Verbuchung derselben in unserer

Warenwirtschaft

Herr Jiirging verfligt Giber fundierte Fachkenntnisse, die er in seinem
Aufgabengebiet erfolgreich einsetzte. Er identifizierte sich mit seiner Aufgabe
und zeigte liberdurchschnittliche Einsatzbereitschaft.

Bei der Einarbeitung in neue Aufgabenbereiche legte er Flexibilitat und
Aufgeschlossenheit an den Tag und erledigte die anfallenden Aufgaben stets mit
duBerster Sorgfalt und groBter Genauigkeit.

Zu Vorgesetzten und Kollegen hatte Herr Jiirging stets ein gutes Verhiltnis.
Unseren Kunden gegeniiber trat er kompetent und freundlich auf.

Wir bedauern den Austritt von Herrn Jiirging und wiinschen ihm allzeit alles
Gute auf seinem weiteren Berufsweg.
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